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a.- Resumen ejecutivo

El presente informe incluye los datos consolidados del relevamiento efectuado por la Defensoria
del Pueblo de la Provincia de Buenos Aires entre el 25 de octubre y el 1° de noviembre de 2021.

Asimismo, se consigna los reclamos y/o requerimientos que ingresaron por el centro de
contacto?, durante el mismo periodo (25 de octubre a 1° de noviembre de 2021).

Conclusiones/Datos:

e Serelevaron 579 comercios: hipermercados y supermercados;

o El relevamiento se realizd en 50 localidades: La Plata, conurbano y distritos del interior
de la Provincia;

o Elrelevamiento se realizd sobre 90 productos (seleccionados del listado de 1.432 — Res.

1.050/21);

e Se aprecia una mejoria de mas de 5% en cumplimiento de precios respecto del 1°
informe;

e EI75,9% de los comercios relevados cumple con los precios en un rango entre el 67% y
el 100%;

e EI32,9% de los comercios relevados cumple con la existencia de stock de productos en
un rango entre el 67% a 100%;

e Los productos con mayor cumplimiento de precios son alimentos: manteca, tapas de
empanada, ravioles, barra de cereal, supremas de pollo, aceite girasol, entre otros;

e Los productos con mayor cumplimiento de la variable stock son: jugo en polvo de
naranja, fideos spaghetti, sal fina, bizcochuelo, leche ultra descremada, arroz, pan
rallado, entre otros;

e Los Municipios en los que se constataron mejores estandares de cumplimiento (precio
y stock) son: Coronel Suarez, Lomas de Zamora, Mar del Plata, Necochea, San Isidro,
Tigre, Tres de Febrero;

e Serealizaron 3.262 asesoramientos por las diversas vias de contacto;

e Ingresaron 43 denuncias.

L El centro de contacto recibe reclamos y/o denuncias las 24 horas, los 365 dias del afio por los siguientes
canales: www.defensorba.org.ar; contacto@defensorba.org.ar; 0800-222-5262; Twitter
(@defensoriaPBA); Instagram (@defensoriapba); Facebook; WhatsApp (+549-221-673-0823 / +549-221-
358-1323 / +549-11-2262-6532); y los tétems multimedia de contacto ubicados en las estaciones de tren
de Once, Retiro, La Plata, y Mordn.

Calle 50 N° 687
CP 1900 La Plata
Buenos Aires

Argentina

www.defensorba.org.ar

0800 222 5262



http://www.defensorba.org.ar/
mailto:contacto@defensorba.org.ar

Provincia de Buenos Aires

Defensoria

579

Comercios relevados

3.262

Asesoramientos

43

Tramites (denuncias) iniciadas
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b.- Geolocalizacion de las denuncias

Bani‘e“'anca
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Mapa y detalle de las denuncias: https://rb.gy/efpd75

c.- Localidades y cantidad de comercios relevados

Resumen

Fechas de relevamiento 25-10/1-11
Cantidad de comercios relevados 579
Cantidad de municipios relevados 50
Municipio del comercio relevado Frecuencia
Bahia Blanca 90
Lomas de Zamora 69

La Plata 29
Quilmes 24
San Nicoldas 21
Chacabuco 17
Tigre 16
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Berazategui
Olavarria
Dolores
Navarro
Balcarce
Chivilcoy

Malvinas Argentinas

Mar del Plata
Bolivar

Tres de Febrero
Hurlingham
Cafiuelas
Mercedes
Zarate
Almirante Brown
Junin

ltuzaingo
Pergamino
Lincoln

Maipu

Mordn

Piglié

Tandil

Azul

San Fernando
Coronel Sudrez
Lanuds

Lujan

Miramar
Necochea

San Pedro
Moreno
Partido de la Costa
Ensenada
Marcos Paz
Merlo
Saladillo

San Isidro
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Ayacucho
Arrecifes
Bragado

Florencio Varela

N N = N =N N

Roque Pérez
Total 579

Aclaracién metodoldgica: se relevaron 579 comercios. En 43 casos los/as encargados/as no
permitieron el ingreso de personal de la Defensoria del Pueblo. Es decir, el nUmero de comercios
sobre los que se pudo realizar la constatacién de precios es 536.

De esos 536 comercios, en 116 casos, la/el responsable manifesté que todos los productos
incumplian los términos de la Resolucion 1.050/21 en precio y stock. En los 420 comercios
restantes se procedio a realizar la constatacion mediante el formulario.

¢Le permitieron ingresar al comercio?

Frecuencia %
Si 536 92,6
No 43 7,4
Total 579 100

¢Elllaresponsable del comercio manifesté que TODOS los productos incumplen el precio y stock?

Frecuencia %
Si 116 21,6
No 420 78,4
Total 536 100

d.- Cumplimiento general

d.1.- Cumplimiento de establecimientos, segtin proporcion de precios correctos
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Cantidad de establecimientos, segun
proporcion de precios correctos

% Frecuencia Porcentaje
0% a 33% 21 50
34% a 66% 80 19,1
67% a 100% 319 75,9
Total 420 100

Cantidad de establecimientos, segun
proporcion de precios correctos

W 0% a33%
34% a 66%
M 67% a 100%

d.2.- Cumplimiento de establecimientos, segtin proporcion de stock
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Cantidad de establecimientos, segun
proporcion productos en stock

% Frecuencia Porcentaje
0% a 33% 35 8,3
34% a 66% 247 58,8
67% a 100% 138 32,9
Total 420 100

Cantidad de establecimientos, segun
proporcion productos en stock

m0%a33%
34% a 66%

H67%a 100%

58,8

e.- Andlisis por articulo
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e.1.- Top 10 productos mayor cumplimiento de precios

Producto % precio correcto
Jugo En Polvo Naranja Verao 10gr - $8.35 90,7
Manteca Ilolay 200gr - $145.35 89,3
Ravioles de Relleno de Espinaca y Mozzarella Matarazzo 500 gr - $145.08 88,6
Tapas de empanadas Criolla Favorita 12un - $88 88,3
Barra de Cereales Tradicional Cereal Mix 6 Un 138 gr - $234.65 88,1
Tapas De Empanadas Hojaldre Favorita 12un - $80.7 88,1
Supremas de Pollo con Jamén y Queso Granja Del Sol 400 gr - $429.6 87,9
Mate Cocido Saquitos Nobleza Gaucha 25un - $72.45 87,4
Vinagre De Manzana Alcazar 1000cc - $99.65 87,1
Aceite Girasol Cocinero 3t - $456.8 86,7

e.2.- Top 10 productos mayor cumplimiento de stock

Producto % stock correcto
Jugo en Polvo Naranja Tang 18 Gr - $26.1 91,9
Fideos Spaghetti Lucchetti 500 gr - $62.79 90,5
Sal Fina en Paquete Celusal 500 Gr - $53.54 90,5
Polvo Bizcochuelo Vainilla Exquisita 540 gr - $151.92 90,0
Jugo en Polvo Naranja Clight 20 Un 9.5 Gr - $27.9 89,8
Leche Ultra Descremada 1% La Serenisima 1 Lt - $81.22 88,8
Fideos Tallarin Lucchetti 500 gr - $62.36 88,6
Arroz Gallo Oro 1Kg - $152.51 85,2
Polvo Bizcochuelo Chocolate Exquisita 540 gr - $175.46 84,5
Pan Rallado Preferido 500 gr - $90.39 84,5
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e.3.- Top 10 productos mayor incumplimiento de precio

Producto % precio incorrecto
Polvo Bizcochuelo Chocolate Exquisita 540 gr - $175.46 36,2
Harina Leudante Blancaflor 1 Kg - $81.71 36,4
Fideos Spaghetti Lucchetti 500 gr - $62.79 36,7
Leche Ultra Parcialmente Descremada 2% La Serenisima 1 Lt - $81.27 37,9
Lavandina Tradicional Concentrada Ayudin 1t - $52.7 38,6
Mermelada Durazno Arcor 454 gr - $121.7 39,3
Arroz Gallo Oro 1 Kg - $152.51 40,7
Cacao en Polvo Instantaneo Nesquik 800 Gr - $340.74 41,7
Galletitas Sabor Chocolate Chocolinas 250 Gr - $95.61 41,7
Leche Ultra Descremada 1% La Serenisima 1 Lt - $81.22 43,8

e.4.- Top 10 productos mayor incumplimiento de stock

Producto % Sin stock
Leche en Polvo Nutricion Balanceada La Lechera 400 Gr - $244.28 64,8
Supremas de Pollo con Jamén y Queso Granja Del Sol 400 gr - $429.6 65,5
Bastones de Merluza Rebozados Granja del Sol 300 gr - $301.05 67,1
Tapas De Empanadas Hojaldre Favorita 12un - $80.7 71,4
Tapas de empanadas Criolla Favorita 12un - $88 72,6
Aceite Girasol Ideal Girasol 1,5t - $211.2 73,3
Leche en Polvo Instantdnea Soluble Modificada Softpack Svelty 400 Gr - $277.48 73,8
Ravioles de Relleno de Espinaca y Mozzarella Matarazzo 500 gr - $145.08 74,0
Aceite Girasol Ideal Girasol 900ml - $132.25 74,8
Aceite Girasol Cocinero 3lt - $456.8 79,8
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f.- Semaforo de estado de cumplimiento de la Resolucién 1.050/21

Amarillo Cumplimiento en el precio/stock entre el 34% y 66% de los productos
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Municipio

Establecimiento

Precio Stock

Almirante Brown

CARREFOUR EXPREES BURZACO
SUPERMERCADO DIABURZACO
SUPERMERCADO DIARAFAEL CALZADA
SUPERMERCADO DIA SAN JOSE

34% a 66%
34% a 66%
34% a 66%
34% a 66%

COOPERATIVA OBRERA
LAANONIMA
SUPERMERCADO ASIA
SUPERMERCADO ORIENTAL

34% a 66%
34% a 66%
34% a66% 34% a 66%
34% a 66%

Bahia Blanca

ARCOIRIS
ARGENCHINO

AUTOSERVICIO CHARLONE
AUTOSERVICIO FORTUNATTI
AUTOSERVICIO GENARI
AUTOSERVICIO LAFAMILIA
AUTOSERVICIO LOS NIETOS
AUTOSERVICIO LUCIANA
AUTOSERVICIO MAS
AUTOSERVICIO MYA
AUTOSERVICIO USEAS

COMAHUE

COOPERATIVA OBRERA
COOPERATIVA OBRERA SUCURSAL 1
COOPERATIVA OBRERA VILLAMITRE
DESPENSALAPOLLERIA

EL MIRADOR

EL TREBOL

LABANDERITA

LA CANASTA

LA CASONA DE VILLA FLORESTA
LAILUSION

LAS CHINITAS

MERCADITO CLAUDIO

MERCADITO COUNTRY DEL PARQUE
POLIRRUBRO NUM

SUPER OHIGGINS

SUPERMERC. PROSPERO
SUPERMERCADO AL COSTO
SUPERMERCADO ASIA
SUPERMERCADO EL AS
SUPERMERCADO ESTRELLA
SUPERMERCADO FELIZ
SUPERMERCADO JORGE
SUPERMERCADO LA JOYITA
SUPERMERCADO LAMURALLA
SUPERMERCADO ORIENTE
SUPERMERCADO ROSA
SUPERMERCADO SALIQUELLO
SUPERMERCADO SAN FRANCISCO
SUPERMERCADO SEVEN DAY
SUPERMERCADO SUPERMARK
SUPERMERCADO TENDY
SUPERMETA

VEA

VEA SUCURSAL 122

WALMART

34% a 66%

34% a 66%

34% a 66%

34% a 66%

34% a66% 34% a 66%

34% a 66%

34% a 66%

34% a 66%
34% a 66%

34% a66% 34% a 66%

34% a 66%

34% a 66%

34% a66% 34% a 66%

34% a66% 34% a 66%

34% a 66%
34% a 66%

34% a 66%
34% a 66%

34% a66% 34% a 66%
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Municipio Establecimiento Precio Stock
ALMAR
AUTOSERVICIO AVENIDA 34% a66% 34% a 66%
AUTOSERVICIO CARLITOS 34% a 66%
CARREFOUR
EL SHOW DEL FIAVMBRE
FRUTIMAR 34% a 66%
Balcarce LAESTACION
PRECIOS DE LA SIERRA 34% a 66%
SUPER ALIANZA 2 34% a 66%
SUPERAHORRO 17 34% a 66%
SUPERMERCADO AL COSTO 34%a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO DIA 34% a 66%
TOLEDO - 34% a 66%
MINIPULCRY 34%a66% 34% a66%
AUTOSERVICIO EL CACIQUE 34% a66% 34% a 66%
AUTOSERVICIO 8 HERMANOS [BTREG%| 34% 2 66%
AUTOSERVICIO LAROCA 34% a66% 34% a 66%
CARREFOUR EXPRESS 34% a 66%
DA% 34% a 66%
Berazalegul g\, pERMERCADO CREMBER - 34% a 66%
SUPERMERCADO LAROSA 34%a66% 34% a66%
SUPERMERCADO LOS AMIGOS 34%a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO MINI PULCRY 34% a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO VICTORIA 34% a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO VIP 34% a 66%
AUTOSERVICIO ALBANESSE W
AUTOSERVICIO LA COMARCA 34%a66% 34% a66%
COOPERATIVA OBRERA
DESPENSAY ALMACEN 34% a 66%
MINIMERCADO "AMIGAZO", 34% a 66%
Bolivar SUPERMERCADO "AL COSTO" 34%a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO "SUPER FELIZ" 34% a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO ACTUAL 34% a 66%
SUPERMERCADO ARGENCHINO
SUPERMERCADO DiA.
SUPERMERCADO MARANO 34% a 66%
Bragado DIA
AUTOSERVICIO DEL CARMEN- SUPERMERCADO DE ORIGEN CHINO 34% a 66%
SUPER PLAZA- COMERCIO / SUPERMERCADO DE ORIGEN CHINO 34% a 66%
SUPER PREMIER - ORIGEN CHINO 34% a 66%
SUPERMERCADO CHINO ARGENCHINO - MAXIMO PAZ. CANUELAS 34% a 66%
SUPERMERCADO DIA % RIVADAVIA 800 34% a 66%
Cafiuelas SUPERMERCADO DIA% CALLE AV. LIBERTAD N°1256 34% a 66%
SUPERMERCADO DUMBO - ORIGEN CHINO 34%a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO EL MONOLITO- DE ORIGEN CHINO |GG 34% 2 66%
SUPERMERCADO KEVIN- FANG LIN - DE ORIGEN CHINO 34%a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO VEA- SEGUNDA RECORRIDA _ 34% a 66%
AUTOSERVICIO SANTA ANA 34%a66% 34% a66%
DIA% 34% a 66%
DISTRIBUIDORAMITRE &
FIGOLI 34%a66% 34% a 66%
LA ANONIMA 34% a 66%
MARTAS.L
MILU
Chacabuco SUPER 3
SUPER CHACABUCO 34% a66% 34% a 66%
SUPER CHACABUCO (GRANDE) 34% a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO AMANECER- ORIGEN CHINO 34% a 66%
SUPERMERCADO RECONQUISTA (MEDIANO) &
SUPERMERCADO SUPER 3 (GRANDE) 34%a66% 34% a 66%
WAN JAI FU 34% a66% 34% a 66%
22 DE OCTUBRE
Coson o v sone R
CHICHO 34%a66% 34% a 66%
CHIVILCOAHORRO 34% a 66%
DiA
Chivilcoy
LA ANONIMA
LANUEVA COOPERATIVA 34% a 66%
SUPERECONOMICO 34% a 66%
SUPERMERCADO MAX 34%a66% 34% a 66%
VEA
COOPERATIVA OBRERA
Coronel Suarez  COOPERATIVA SAN MARTIN
DIARCO 34% a 66%
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Municipio

Dolores

Establecimiento
DiA%
DiA%

Precio Stock

34% a 66%

Florencio Varela

CARREFOUR HIPER

CARREFOUR MARKET
CHANGO MAS HURLINGHAM
EL SUPER DE MORRIS
HIPERMERCADO CARREFOUR

34% a 66%
34% a66% 34% a 66%

Hurlingham SUPER AMIGO
SUPERMERCADO CHANGO MAS 34% a 66%
SUPERMERCADO DIA 34% a 66%
SUPERMERCADO VEA 34% a 66%
SUPERMERCADO WO 34% a66% 34% a 66%
ABASTECEDOR 34% a 66%
ltuzaingo ABASTECEDOR (SUCURSAL FRAGIO) 34% a 66%

CARREFOUR RATTI
AUTOSERVICIO TUCUMAN
CHANGOMAS
LAANONIMA 34% a 66%
LA ANONIMA

Junin SKY 34% a 66%
SUPER CHINO ESTRELLA 34% a 66%
SUPERMERCADO DIA 34% a 66%
SUPERMERCADO ESTRELLA 34% a66% 34% a 66%
VEA CENCOSUD
COTO LANUS OESTE
HOLAN (CHINO) 34% a 66% 34% a 66%

Lanus LAGENOVESA 34% a 66%
SUPERMERCADO LUNA
VEALANUS 34% a 66%
ALE-VIC 34% a 66%

Lincoln .
LA ANONIMA 34% a 66%
ARGENCHINO 34% a 66%

AUTOSERVICIO LO DE LALO , PEQUENO COMERCIO

34% a 66%

CARREFOUR
CARREFOUR EXPRESS 34% a 66%
CHANGOMAS
CHEN YUYING 34% 2 66% 34% a 66%
coTo
DiA
DIA 34% a 66%
DISCO
DYLAN, SUPERMERCADO CHINO 34% 2 66% 34% a 66%
JYK.CIELO 34% 2 66% 34% a 66%
LAGENOVESA 34% 2 66% 34% a 66%
LA GENOVESA (MEDIANO) _
LAROMANA 34% 2 66% 34% a 66%
LUNA SUPERMERCADO CHINO 34% 2 66% 34% a 66%
MEIME| HUANG

Lomas de Zamora MERCADO 14 DE JULIO 34% a 66%
PANDA 34% a 66%
SUPER AHORRO EXPRESS
SUPER SUERTE 34% a 66%
SUPERLUNA
SUPERMAX 34% a 66%

SUPERMERCADO ARGENCHINO
SUPERMERCADO CHINO
SUPERMERCADO CHINOLUNA

34% a 66% 34% a 66%

SUPERMERCADO DIA 34% a 66%
SUPERMERCADO FAMILY 34% a 66%
SUPERMERCADO INDIAN

SUPERMERCADO LUNA

SUPERMERCADO PANDA 34%a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO TENTA 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO VERDE 34% a 66%
TENDY, SUPERMERCADO CHINO 34% a66% 34% a 66%
TONI 34% a66% 34% a 66%
UNIVERSO _ 34% a 66%
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Precio Stock
34% a 66%
34% a 66%

34% a 66%

Municipio Establecimiento
AUTOSERVICIO EL 33
B AUTOSERVICIO FAMILIAR LI QUN
Lujan HIPER CHANGO MAS DORINKA SRL
INC SACARREFOUR
DIA%
Maipt MDO EL VASQUITO S.A.

SUPERMERCADO ZHENG JINRUI

34% a 66%

34% a 66% 34% a 66%
34% a 66% 34% a 66%

Malvinas Argentinas

AMERICA AHORRO
CARREFOUR EXPRES

DIA%

PEKO

PIXIU

SUPER CHINO
SUPERMERCADO LACURVA

34% a 66%

34% a 66%
34% a 66%
34% a 66% 34% a 66%
34% a 66%

34% a 66%

Mar del Plata

CARREFOUR MARKET

DIA%

LATERCERAES LAVENCIDA
MERCADO CENTRICO
SOUTO

SUPERMERCADO TOLEDO
TOLEDO

TOLEDO SUPERMERCADO

34% a 66%

34% a 66%

Marcos Paz

SUPER COMPRA
SUPER MERCADO BIANK

34% a 66% 34% a 66%

Mercedes

ETERNO

SUPER EXPRESS

SUPER MAX
SUPERMERCADO EL ANGEL

34% a 66% 34% a 66%

34% a 66% 34% a 66%
34% a 66% 34% a 66%

Merlo

COTO
LAGRANJADE LILY
SUPERMERCADO, PEKO

34% a 66%
34% a 66% 34% a 66%

Miramar

DiA%

NUEVO SAN ANDRES
SUPER ASIA

SUPER AVENIDA 9
TOLEDO

34% a 66%
34% a 66% 34% a 66%
34% a 66% 34% a 66%
34% a 66% 34% a 66%
34% a 66%

W

Morén

CARREFOUR EXPRES HAEDO
CARREFOUR EXPRESS
DIAHAEDO

JUMBO SUCURSAL MORON
VEAMORON

34% a 66%

34% a 66%

34% a 66%

Navarro

DESPENSAEL MAR
DIiA % (TIENDA 253)
MINIMERCADO BALTAZAR
MINIMERCADO LA ESQUINA
MINIMERCADO LO DE TINCHO
PASEO DE LAQUINCE

PASEO DE LA QUINCE 2
QUINCE DE MARZO EXPRESS
SUPERMERCADO EL ANGEL
SUPERMERCADO LA UNION
SUPERMERCADO UNISOL

34% a 66%

34% a 66%
34% a 66%

34% a 66% 34% a 66%
_ 34% a 66%
34% a 66% 34% a 66%
34% a 66% 34% a 66%
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Municipio Establecimiento Precio Stock
COOPERATIVAOBRERA 34% a 66%
SUPERMERCADO COOPERATIVA OBRERA

Necochea SUPERMERCADO TOLEDO
VEA 34% a 66%
CARREFOUR 34% a 66%
CHANGO MAS
CHINO A-KO 34% a 66%
COOPERATIVAOBRERA 34% a 66%
EL CHOIQUE
GENTINO

. GOLOPOLIS SUPERMARKET 34% a 66%

Olavarria HIPERMAYORISTA MAXICONBSUMO 34% a 66%
HOLATIOS 34% a 66%
SUPERMARKET DIA % 34% a 66%
SUPERMERCADO CHINO JAI 34% a 66%
SUPERMERCADO JAZMIN 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO LUNA
SUPERMERCADO TRES ESTRELLAS 34% a 66%
CHANGO MAS
DATE UN GUSTO
MARKET

Pergamino
SUPER DIRECTO 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO CARREFOUR
SUPERMERCADOS DIA

Pigiié COOPERATIVA OBRERA 34% a 66%
AUTOSERVICIO ALE (CHICO) 34% a 66% 34% a 66%
AUTOSERVICIO DON SANTIAGO 34% a 66% 34% a 66%
CARREFOUR 34% a 66%
CARREFOUR EXPRESS (CHICO) 34% a 66%
COTO 34% a 66% 34% a 66%
COTO (GRANDE)

GRAN MARX SUPERMERCADO ( MEDIANO) 34% a 66%
JUMBO (MEDIANO) 34% a 66%
LAESTRELLA ( GRANDE) 34% a 66% 34% a 66%
LO DEL NEGRO 24, KIOSCO [679% a 100% |OTREISS0N

Quilmes LUNA SUPERMERCADO (MEDIANO) 34% a 66% 34% a 66%
PRODUCTOS "DON ORLANDOQO" SRL 34% a 66% 34% a 66%
QUILMES CENTRO AUTOSEVICIO( MEDIANO)H. 34% a 66%
SUPER DIA ( MEDIANO) - 34% a 66%
SUPER QUILMES (MEDIANO) 34% a66% 34% a 66%
SUPERMERCADO "CRAMER" 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO AGOSTO 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO DIA (MEDIANO) 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO DING YANYAN ( MEDIANO) 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO LAMADRID 34% a 66%
VIQUERIRA, AUTOSERVICIO, (MEDIANO) 34% a 66% 34% a 66%
COOPERATIVA AGRICOLA DE SALADILLO 34% a 66%

Saladillo CULTRALCO
VEA 34% a 66%
CARREFOUR MARKET 34% a 66%

San Isidro COoTO
DISCO

o CARREFPUR
San Nicolas COOPERATIVA OBRERA
DiA% 34% a 66%
SUPER MIO 34% a 66% 34% a 66%

San Pedro
SUPERMERCADO YAN 34% a 66% 34% a 66%
VEA 34% a 66%
ALMACEN MININERCADO DIEGO
CARREFOUR

Tandil DIA 34% a 66%
MONARCA
VEA
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Precio Stock

Municipio Establecimiento
CARREFOUR
CARREFOUR EXPRESS
DIARCO BARRIO
MERCADO “LOS AMIGOS”
Tigre MERCADO EL NENE

SUPERMERCADO CARREFOUR
SUPERMERCADO DIA
SUPERMERCADO JUMBO
SUPERMERCADO VEA

AUTOSERVICIO URQUIZAEXPRESS (DIA)
CARREFOUR

34% a 66%
34% a 66%

Tres de Febrero CHANGOMAS
COTO
ESTACION DE AHORRO Il (DIA) 34% a 66%
WONDERFULL - 34% a 66%
CARREFOUR
CHEN QUINJIE 34% a 66% 34% a 66%
CLAUPA ARG SRL 34% a 66% 34% a 66%
i EL VIEJO ALMACEN 34% a 66% 34% a 66%
zarate MERCADO CHEN 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO AMEGHINO 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO EL MEJOR 34% a 66% 34% a 66%
SUPERMERCADO LO DE JAVIER
ALMACEN DON VICTOR
CARREFOUR
CARREFOUR EXPRESS 34% a 66%
CARREFOUR MARKET 34% a 66% 34% a 66%
CHER ZEXIONG 34% a 66%
DIiA 34% a 66%
DIA 34% a 66%
DISCO 34% a 66%
EL NENE 34% a 66%
FERRANDO 34% a 66%
HIPERMERCADO CARREFOUR
La Plata LA AMISTAD
LACENTRAL 34% a 66%
MERCADINHO 34% a 66%
MINKAI
SUPER VEA 34% a 66%
SUPERMERCADO DIA
SUPERMERCADO DISCO

SUPERMERCADO HORIZONTE
SUPERMERCADO PISCIS
SUPERMERCADO VEA
SUPERMERCADO WALMART
VEA

WALMART

34% a 66% 34% a 66%

34% a 66%
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g.- Anexo metodoldgico
g.1.- Metodologia

El presente informe es producto del relevamiento del estado de situacidén en cuanto a precios y
stock de una seleccion de 90 productos, en los comercios de distintos municipios de la provincia
de Buenos Aires. Dichos comercios se seleccionaron de forma aleatoria, de acuerdo al tamaiio
del mismo.

La seleccidn de alimentos relevados se establecié en funcién de las caracteristicas nutricionales
que satisfacen las necesidades caldricas basicas de consumo de los individuos, y que por su
rango de precio son demandados por un sector especifico de la poblacién, y representan un
mayor impacto presupuestario.

Vale aclarar que el término “nivel de cumplimiento” en stock o precio refiere al porcentaje de
productos que cumplen con cada aspecto respecto del total, para cada comercio. Es decir, si un
comercio se encuentra en el segmento “33% a 75%” en el cumplimiento de precios (o stock),
significa que, de los 90 productos relevados, entre el 33% y 75% de los mismos respetan el precio
(o stock) acordado.

g.2.- Listado de productos relevados por la Defensoria del Pueblo de la Provincia de Buenos
Aires

Producto Pl"e.cio
maximo
Cacao en Polvo Instantaneo Nesquik 800 Gr 340,74
Cereales Chocolate Nesquik 230 Gr 206,22
Leche en Polvo Instantanea Soluble Modificada Softpack Svelty 400
Gr 277,48
Leche en Polvo Infantil Nestle Nido Fortigrow 400 Gr 271,88
Leche en Polvo Nutricion Balanceada La Lechera 400 Gr 244,28
Puré de Papas Textura mas Cremosa Maggi 125 Gr 92,51
Polvo para Hornear Royal 100 Gr 93,13
Leche Ultra Descremada 1% La Serenisima 1 Lt 81,22
Leche Ultra Parcialmente Descremada 2% La Serenisima 1 Lt 81,27
Galletitas Chocolate con Relleno de Limén Melba 120 Gr 54,03
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Galletitas Clasicas Cerealitas 200 Gr 81,64
Galletitas Clasicas Express 108 Gr 33,07
Galletitas Clasicas Express Pack 3 Un 324 Gr 103,75
Galletitas Sabor Chocolate Chocolinas 250 Gr 95,61
Jugo en Polvo Naranja Clight 20 Un 9.5 Gr 27,9
Jugo En Polvo Naranja Verao 10gr 8,35
Jugo en Polvo Naranja Tang 18 Gr 26,1
Flan Vainilla Royal 60gr 35,15
Toallitas Femeninas Siempre Libre Ultrafinas 8 Un 98,46
Toalla Femenina Fit con Alas Siempre Libre 8 Un 119,13
Toalla Femenina Fit con Alas Siempre Libre 16 Un 207,34
Protector Diario Proteccion S/P Carefree 20un 147,35
Protectores Diarios Compact sin Perfume Carefree 20 Un 108,61
Toallas Higiénicas p/Menstruantes Especial Uf Siempre Libre 8un 109,4
Barra de Cereales Tradicional Cereal Mix 6 Un 138 Gr 234,65
Bastones de Merluza Rebozados Granja del Sol 300 Gr 301,05
Aceite Girasol Cocinero 1,5It 228,45
Aceite Girasol Cocinero 3lt 456,8
Aceite Girasol Ideal Girasol 1,5It 211,2
Aceite Girasol Ideal Girasol 900ml 132,25
Bocaditos Rebozados de Pollo Granja del Sol 400 Gr 311,2
Milanesas de Soja Lucchetti 4 Un 290 Gr 162,37
Supremas de Pollo con Jamén y Queso Granja Del Sol 400 Gr 429,6
Acelga Congelada Granja Del Sol 500 Gr 240,18
Espinaca Congelada Granja del Sol 400 Gr 259,57
Brdcoli Congelado Granja Del Sol 400 Gr 274,93
Fideos Spaghetti Terrabusi 500gr 59,85
Fideos Municiones Terrabusi 500 Gr 48,52
Fideos Tallarin Don Vicente 500 Gr 125,29
Fideos Cinta Caserito Don Vicente 500 Gr 125,33
Fideos Spaghetti Lucchetti 500 Gr 62,79
Fideos Tallarin Lucchetti 500 Gr 62,36
Vitina Lucchetti 540 Gr 169,28
Polvo Bizcochuelo Vainilla Exquisita 540 Gr 151,92
Polvo Bizcochuelo Chocolate Exquisita 540 gr 175,46
Pan Rallado Preferido 500 Gr 90,39
Pan Rallado Preferido 1 Kg 162,59
Pan Rallado Lucchetti 500gr 81,4
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Rebozador Horno Preferido 500 Gr 129,75
Arroz Gallo Oro 1 Kg 152,51
Arroz Integral Gallo 1 Kg 173,61
Harina 000 con Vitamina B6 y B12 Blancaflor 1 Kg 48,13
Harina de Trigo 0000 Fortificada Blancaflor 1 Kg 74,11
Yerba Mate Compuesta Elaborada Con Palo Chamigo 1kg 299,2
Harina De Trigo 4/0 Morixe 1kg 70,55
Yerba Suave Nobleza Gaucha Suave 1 Kg 349,96
Harina Leudante Blancaflor 1 Kg 81,71
Jugo de Limén Minerva 500 Ml 173,91
Mate Cocido Saquitos Nobleza Gaucha 25un 72,45
Tapas de empanadas Criolla Favorita 12un 88
Tapas De Empanadas Hojaldre Favorita 12un 80,7
Ravioles de Relleno de Espinaca y Mozzarella Matarazzo 500 Gr 145,08
Café Instantaneo Seleccion Arlistan 170 Gr 363,48
Café Seleccion Arlistan 100 Gr 276,03
Café Instantdneo Tradicién Nescafe 150gr 333,9
Sal Fina en Paquete Celusal 500 Gr 53,54
Salchichas Paladini 6 Un 127,99
Manteca Sancor 100gr 90,65
Manteca llolay 200gr 145,35
Queso Reggianito Corazdén de Horma Sancor 230 Gr 395,85
Queso Rallado Reggianito Sancor 190gr 266,3
Queso Rallado La Paulina 150gr 214,35
Queso Pategras Corazdon de Horma Sancor 240 Gr 375,54
Crema De Leche Sancor 200gr 104,75
Leche Larga Vida Descremada Sancor 1000cc 82,1
Leche Larga Vida Entera Sancor 1000cc 82,1
Vinagre de Alcohol Menoyo 500 Cc 51,77
Vinagre De Manzana Alcazar 1000cc 99,65
Lavandina Tradicional Concentrada Ayudin 1lt 52,7
Alcohol Etilico Bialcohol 1 Lt 222,18
Papel Higiénico Hoja Simple 50 Mts Higienol 4un 129,5
Rollo De Cocina 60 Pafios Elite 3un 135,1
Agua Mineral sin Gas Villavicencio 2 Lt 93,81
Salchichas Swift 6 Un 225 Gr 111,9
Hamburguesas de Carne Vacuna Clasicas Swift 4 Un 292,83
Té Comun La Morenita 50un 85,4
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Té Comun Taragui 25un 53,5

Azlcar Arcor 1 Kg 63,72
Mermelada Durazno Arcor 454gr 121,7
Puré de Tomate Tetrabrik Arcor 520 Gr 58,52
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