Entes reguladores de control

v OCABA: Organismo de Control del Agua de la Provincia de Buenos
Aires

Si tenés inconvenientes con la empresa prestataria de servicios sanitarios por los
siguientes motivos:

- Agua

- Desagues Cloacales
- Temas comerciales
- Servicio medido

- Calidad del agua

Si realizaste el reclamo pertinente en su prestador y no recibiste respuesta en un
plazo de 48 horas, estas en condiciones de efectuar un reclamo ante OCABA.

El mismo lo puedés efectuar ante el Organismo de Control del Agua de Buenos
Aires:

La Plata

5 N° 366 entre 39y 40

Tel.: (0221) 427-8162 al 64
Bahia Blanca

Vieytes N° 330

Tel.: (0291) 452-2830

Linea gratuita 0800-666-2482

v OCEBA: Organismo de control de Energia Eléctrica de la Provincia
de Buenos Aires

Linea Gratuita: 0800-333-2810

v" ENERGAS: Ente Nacional Regulador de Gas

Linea Gratuita: 0800-333-4444



Sede Central

Suipacha N° 636, Capital Federal
Cod. Postal: C1008AAN

Tel.: (011) 4325-2500

La Plata

Calle 50 N° 495 "z entre calle 4 y 5, La Plata
Tel.: (0221) 427-0245

E-mail: agclaplata@enargas.gov.ar

Centro Regional Bahia Blanca
Belgrano N° 321, Bahia Blanca

Cod. Postal: 8000

Tel.: (0291) 454-4599

E-mail: agcbblanca@enargas.gov.ar

v" CNC: Comisiéon Nacional de Comunicaciones

Linea gratuita: 0800-333-3344 de Lunes a Viernes de 8:00 a 18:00 hs.

Delegaciones:

La Plata
Calle 10 N° 1340 - La Plata (1900)
Tel.: (0221) 424-8899

Bahia Blanca

Las Heras N° 24 (B80O0OILB)

Tel.: (0291) 450-2481

Apartado Especial 114 - CNC (8000) Bahia Blanca

v CNRT: Comision Nacional de Regulacion del Transporte

Podés realizar tu consulta y/o denuncia ante problemas o inconvenientes
con el transporte terrestre de jurisdiccion nacional.



Por carta:
- Dirigida al Apartado Especial Gratuito 129, C1000WAB Correo Central.

- Dirigida al Centro de Atencion al Usuario - Maipu N° 88, Ciudad Auténoma
de Buenos Aires.

Personalmente:

- Sede central del organismo Maipu N° 88 — Planta Baja. Ciudad Auténoma
de Buenos Aires.

- Estacion Terminal de Omnibus de Retiro — Oficinas 129 y 130 ubicadas en
el Puente 4 — Nivel Il.

- Terminal de Omnibus de La Plata - Calle 41 y 4 - La Plata- Prov. Bs.As.

(0221) 425-3347. Mail: cnrtdelegacionlaplata@yahoo.com.ar

Linea gratuita: 0800-333-0300
Atencion al Usuario: 0800-333-0300



